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Pod koniec maja, podczas konferencji podsumowujacej 1.
rok projektu ,Lubie pomagac”, koordynatorzy otrzymali za-
sobny w wiedze ,Podrecznik koordynatora wolontariatu ho-
spicyjnego” pod redakcja ks. dr. Piotra Krakowiaka SAC, dr med.
Aleksandry Modlinskiej i prof. Jozefa Binnebesela, wydany przez
Fundacje Hospicyjna w ramach projektu. Jest on niezwykly juz
z tego chociazby wzgledu, ze to pierwszy tego typu podrecz-
nik w Polsce i jeden z pierwszych w Europie! To niemal czterysta
stron zapetnionych konkretng wiedzg i praktycznymi radami,
przez osoby zwiazane z wolontariatem oraz opiekga paliatywno-
hospicyjna. Omoéwione zostaty zardwno medyczne, jak i nieme-
dyczne aspekty pracy wolontaryjnej.

Catos¢ otwiera krétki rys historyczny, ktory ukazuje rozwdj
ruchu hospicyjnego oraz wolontariatu w Polsce i na Swiecie na
przestrzeni lat az do czasow wspétczesnych. Pomaga zrozumiec
idee hospicyjne, odkrywa ich zrédfa i w efekcie zmusza czytelni-
ka do refleksji nad determinacja i niezwykfa historig oséb, dzie-
ki ktorym mozemy w ogéle méwi¢ o wspdtczesnym ruchu ho-
spicyjnym i wolontariacie hospicyjnym. To, co dzieje sie w nim
dzisiaj, obrazujg przedstawione w rozdziale pierwszym wyniki
badan na temat wolontariatu, w tym takze badan ankietowych
Fundacji Hospicyjnej. Potwierdzaja one koniecznos¢ méwienia
o wolontariacie i hospicjach, prowadzenia w dalszym ciggu dzia-
tan edukacyjno-informacyjnych zaréwno ogoélnopolskich, jak
i regionalnych.

Podrecznik bardzo szeroko ujmuje temat wolontariatu. Po-
kazuje jego aspekty pedagogiczne, filozoficzne i socjologiczne
oraz stanowisko kosciofa katolickiego. Przedstawia rézne jego
formy, od niemedycznego wolontariatu dzieci i mtodziezy,
dorostych i starszych po medyczny wolontariat w hospicjach
domowych, stacjonarnych i na oddziatach pobytu dziennego.
Przedstawia takze szczegdlne jego formy, takie jak: wolontariat
wsparcia w zatobie, wolontariat pracowniczy, oséb niedostoso-
wanych spotecznie, osadzonych w zakfadach karnych.

Najwiecej jednak miejsca poswiecono kwestiom praktycz-
nym, zwigzanym w pozyskiwaniem i szkoleniem wolontariuszy,
budowaniem zespotu, motywowaniem i radzeniem sobie w sy-
tuacjach konfliktowych. To wazne informacje dla koordynatora,
bo wiasnie on jest odpowiedzialny za powstanie zgranej grupy
wolontariuszy, przygotowanej do swoich zadan i dobrze wspot-
pracujacej z zespotem osrodka. Nie jest to wcale proste i wyma-
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ga zaréwno odpowiednich predyspozycji, jak i wiedzy i umie-
jetnosci. Koordynator musi wiec by¢ po trosze psychologiem,
prawnikiem, pedagogiem, mediatorem oraz energicznym orga-
nizatorem. Musi umie¢ rozmawiac z réznymi osobami, odnalez¢
sie w réznych, niejednokrotnie trudnych sytuacjach, a przy tym
zachowac entuzjazm i zaraza¢ nim innych.

Podrecznik idzie koordynatorowi z pomoca i podpowiada,
jak i gdzie umiesci¢ informacje, aby pozyskac wolontariuszy, jak
przygotowac i przeprowadzi¢ szkolenie dla tych, ktérzy chca
sie opiekowac chorymi (jeden z rozdziatéw stanowi przeglad
programéw szkoleniowych dla wolontariuszy), jak wprowadzi¢
nowych wolontariuszy do zespotu i kierowac ich dalszg praca,
w jaki sposéb ich nagradza¢, jak przeprowadza¢ trudne rozmo-
wy, w tym takze takie, ktére prowadza do zakonczenia wspot-
pracy z wolontariuszem. Podpowiada réwniez, w jaki sposéb
organizowac¢ prace wolontariatu, aby wszystko odbywato sie
zgodnie z prawem, poczawszy od wyjasnienia, kto moze zostac
wolontariuszem i kto moze korzysta¢ z jego dziatan, poprzez
prawa i obowiazki wolontariusza oraz hospicjum az po kwestie
zwiazane z organizowaniem zbiérek publicznych i imprez ma-
sowych.

Jednym z waznych zadar koordynatora jest umiejetne wpro-
wadzenie wolontariuszy do zespotu pracownikéw, ktéry faczy
w sobie wiele profesji. Obok lekarzy i pielegniarek s3 w nim lub
powinni by¢ tez miedzy innymi psycholodzy, farmaceuci, tera-
peuci, rehabilitanci, pracownicy socjalni. Dlatego w podreczniku
umieszczono réwniez krotkie charakterystyki specjalnosci zaan-
gazowanych w takim wielodyscyplinarnym zespole paliatywno-
hospicyjnym.

Publikacje zamyka zbiér podstawowych pojec z zakresu me-
dycyny paliatywnej, ktére powinien znac i umie¢ wyjasni¢ wo-
lontariuszom koordynator oraz aneks, zawierajacy dodatkowe
materiaty, przydatne w pracy z wolontariuszami. Miedzy innymi
sa W nim pisma papieskie (Jana Pawta Il i Benedykta XVI), wyniki
badan dotyczacych biznesu spotecznie odpowiedzialnego oraz
informacje o wolontariacie w Stanach Zjednoczonych.

,Podrecznik koordynatora wolontariatu hospicyjnego” to po-
zycja pozyteczna dla wszystkich, ktorzy zarzadzaja zespotami
ludzkimi — w kazdym miejscu interdyscyplinarnej opieki nad
chorymi. Zapraszamy do lektury!
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